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PAYPAL LEADER MONDIAL

DES PAIEMENTS EN LIGNE

100M comptes actifs
190 pays & 25 devises
25% transactions
transfrontalieres

18% du e-commerce
mondial*
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U.S. Dollars, Canadian Dollars,
Australian Dollars, Euros,
Pounds Sterling, Japanese Yen, VISA i’i{

Chinese RMB, Czech Koruna,

Danish Krone, Hong Kong =
Dollar, Hungarian Forint, New =

Zealand Dollar, Norwegian 27
Krone, Polish Zloty, Singapore

Dollar, Swedish Krona, Swiss
Franc, Mexican Peso, Turkish

Lira and Israeli Shekel
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" PAYPAL, LE MOYEN DE PAIEMENT

SIMPLE ET SECURISE

Validation de
la transaction Instantanée

Choix de la source

d'approvisionnement

\

‘/.,
Réception du palement
sur votre compte PayPal

.
PayPal

%Compte bancaire
PayPal Compte PayPal

Compte PayPal

vendeur

£

Compte PayPal
acheteur

€

* Sauf sites de voyage
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UNSOMMPA UK

MARCHANDS ?

Paiement sécurisé

C) Simplicité et

rapidité
Livré ou remboursé

Universalité

100m d’acheteurs
actifs dans le

monde, 5m en
France
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Démarrer facilement son
business en lighe

- Augmenter vos ventes et
votre conversion

- Gagner de nouveaux
marchés

22.000 sites

marchands
en France




AVEC PAYPAL , GAGNEZ DE NOUVEAUX CLIENTS!

Etude sur le marché francais realisée 2 fois par an par Northstar Research
Partners (Institutd’études de marché)

Méthodologie: Questionnaire en ligne aupres des acheteurs des marchands
choisis dans les 4 semaines suivant leur achat :

Auriez-vous effectué cet
achat aupres de X si
PayPal n'avait pas été
proposé comme moyen
de paiement?

Pourquoi n'auriez-vous pas effectué
cet achat aupres de X si PayPal

n'avait pas été proposé comme
moyen

de paiement ? > réponse ouverte
nous permettant d’analyser les raisons
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N’AURAIENT PAS ACHETE SI PAYPAL N’AVAIT PAS
ETE PROPOSE

EUROPE: 31%* FRANCE: 30%*

% n’aurait pas

Pays - : % n’aurait pas acheté
acheté sans Verticale sans PayPal
UK 31% iverti
Dl\éetr:/l(s)simeent 33%
DE 28% yag
FR 30% — Auto 33%
IT 35% Mode 31%
ES 34% Electronique 29%
NL 259, Maison 28%
PL 46% Alimentation 23%

"Parce que je ne souhaite pas que mes numéros de cartes
bancaires soient donnés a plusieurs

intervenants. »

"Parce que je choisis tout le temps la facilité pour effectuer
mon paiement, et PayPal, c'est la facilité. »

!

Raisons: Sécurité (75%)
Simplicité (21%)
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“Quels moyens de paiement avez-vous utilisé ces trois derniers mois
pour payer les produits que vous avez achetés en ligne ?

LES PRINCIPAUX SERVICES DE PAIEMENT UTILISES

7o des acheteurs en ligne

Carte bancaire

Portefeuille en ligne (Paypal...] 21 %
Cheque cadeau 1%
Paiement par chéque 9«
Prelevement bancaire 7 %

o

Source : Barométre Fevad - Médiametrie//NetRatings 2071)
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INCONTOURNABLE EN FRANCE

millions de mobinautes*

se sont renseignés sur leur mobile avant d’acheter**

ont acheté depuis leur mobile**

ont surfé depuis leur mobile en magasin**

Sources:
* Etude Benchmark mai 2011 Confidential and Proprietary




milliards de $ de volume de
paiement mobile en 2011 (x4 vs.
2010)

marchands en France ont déja
vendu avec PayPal Mobile en 2011

taux de conversion mobile
avec PayPal

des clients PayPal Mobile sont
nouveaux pour les marchands
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PLUS QU PAIEMEN
UNE TRANSFORMATION DU COMMERCE

Recherche et décision Paiement: universalité / . S
Sy > o Service Apres-vente
rapidité / sécurite

_ _ _ Portefeuille
Fiches produits, comparateurs de prix,

disponibilité en magasin

Milo™

Informations en
temps réel

Recgus

.= ) 4

local shopping
Red Laser Sans contact
, L Offres &
Geolocalisation Fidélité

Self checkout
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PAYPAL OFFRE UNE EXPERIENCE MOBILE OPTIMISEE

1. Detail d’achat 2. Choisir PayPal 3a/ Login PayPal 3b/ Paiement 4/ Confirmation du

. -

LR R R $36.99

Pay with PayPal
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@ Advertisin .
Web SGommeres Mobile

@ Paid Services

Ne laissez pas passez cette
opportunité de monéetiser!

DIFFEREMMENT DE CEUX DU WEB

il Carrier 12:15
€he New JJork Times
Most E-Mailed up«

Confidential and Proprietary



| J LU J I\ AUAF AD J U - \ = v \ JI\ L
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p.‘u.‘ Pal
Intégral Evolution

g Avec olte Avec ste Sana site Avec ou sans site MAvecshne Avec ousans site Avec ou sans site —~—y
: Merchant
> Flated orwm de :
E Alateforme :. ;: ¥ t Palements par Demande de Noyen de pasement Sdution hnn(d)m. -
& de palement page ‘.‘.Dlll - carte oupar compte paernent en ligne pplémentaire de palement “m"? = |
f cemplite ntbyée “F'w”"wmu PayPud sur votre grice & un simple par compee distance pa : ': .
| A votre site dos palsments Boutiqum «Bay ol PuyPul vikphone* N&‘-WMOG"‘ - Ao
o plus* }
2 say mon PayPal
¥
Didintégrésurles DG intégré ser les , D& intégre sur Pas Tintégration. Tarification H
melleures solutiens mellieures solstiors 2:':::.? ha plupart des qu? sur demande i
comewice dy e-Commerce du s plateformes wppliqube
marché. Intégeation marché Intégratmn Pos dTnaigration z:::‘w tancaires et sccessible depuns SUr toutes les i
drecte possibie en directe posaible en Pagal Phe southng votre compte solutions PayPal -
HTLM ou AP HTIM ou APL ) e-commerce PayPal enbgre :
=
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AL/
Augmenter votre Taux de conversion Augmenter vos ventes

P
/ Sans PayPal

T @

Intention d’achat Avec PayPal
Gagner de nouveaux Conqguéte de nouveaux
clients marchés

==

Avec PayPal
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